PRIVACYVERKLARING

1. Inleiding

ThisWorks hecht grote waarde aan zorgvuldige en veilige
omgang met privacygevoelige informatie van haar
websitebezoekers, kandidaten, werknemers en zelfstandigen.
ThisWorks heeft daarom deze privacyverklaring opgesteld.
ThisWorks behandelt en beveiligt de aan haar toevertrouwde
persoonlijke informatie uiterst zorgvuldig. Met deze
privacyverklaring geeft ThisWorks u inzicht hoe ThisWorks in
voorkomende situaties conform de Algemene Verordening
Gegevenshescherming (AVG) met uw persoonsgegevens
omgaat.

2. Wie zijn wij

ThisWorks EOR Services B.V.

Kerkenbos 1051

6546 BB Nijmegen

ThisWorks is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de
AVG en heeft daarmee zeggenschap over de verwerking van
de persoonsgegevens en stelt het doel en de middelen voor
de verwerking vast.

ThisWorks schakelt soms andere bedrijven in om diensten
voor haar uit te voeren. ThisWorks blijft in deze situaties
verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens. Met deze bedrijven maakt ThisWorks
contractuele afspraken over de omgang van uw
persoonsgegevens, zodat uw privacy gewaarborgd blijft.

3. Technische informatie

Wanneer u onze website bezoekt verzamelt de website
automatisch informatie over de (apparaten van) onze
bezoekers. Het gaat hierbij bijvoorbeeld over informatie met
welk apparaat de website wordt bezocht, het IP-adres van uw
apparaat, het IP-adres van uw Internet Service Provider, het
besturingssysteem dat u gebruikt, datum en tijd van uw
bezoek, het internetadres van de website vanwaar u
rechtstreeks bent doorgelinkt, de door u bezochte pagina's en
de informatie die u heeft bekeken op de website, de locatie
waar u zich bevindt en het materiaal dat u opstuurt naar en
downloadt van de website. Wij gebruiken deze technische
informatie voor het beheer van de website en ter verbetering
van de kwaliteit en effectiviteit van onze website.

4. Cookies

ThisWorks maakt gebruik van cookies en web statistieken. Zo
zijn wij in staat te bekijken hoe bezoekers onze website
gebruiken. Zodoende kunnen wij onze website beter aan te
passen op de gebruiksvoorkeuren van onze bezoekers.
Cookies zijn kleine stukjes informatie die op uw computer
worden opgeslagen. Bij een volgend bezoek aan onze website
worden deze kleine stukjes informatie herkend wat uw bezoek
eenvoudiger maakt. Meer over ons cookiebeleid vindt u terug
op onze website.

5. Wanneer verzamelen wij uw persoonsgegevens?

In de volgende gevallen is het ons toegestaan uw gegevens te

bewaren en verwerken:

e Als u ThisWorks toestemming heeft gegeven voor de
verwerking van uw persoonsgegevens voor een of meer
specifieke doeleinden;

e Als de verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van
een overeenkomst waarbij u partij bent, of om op verzoek
van u voor de sluiting van een overeenkomst maatregelen
te nemen;
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PRIVACY STATEMENT

1. Introduction

ThisWorks is committed to careful and secure handling of
privacy-sensitive information of its website visitors, candidates,
employees and freelancers. ThisWorks has therefore drawn
up this privacy statement. ThisWorks handles and secures
personal information that has been entrusted to it with the
greatest care. With this privacy statement, ThisWorks gives
you an insight into how ThisWorks handles your personal data
in certain situations in accordance with the General Data
Protection Regulation (AVG).

2. Who we are

ThisWorks EOR Services B.V.

Kerkenbos 1051

6546 BB Nijmegen

ThisWorks is a processor within the meaning of the AVG and
thus has control over the processing of personal data and
determines the purposes and means of processing.
ThisWorks sometimes engages other companies to perform
services for it. ThisWorks remains responsible for processing
your personal data in these situations. ThisWorks makes
contractual agreements with these companies regarding the
handling of your personal data so that your privacy remains
guaranteed.

3. Technical information

When you visit our website, the website automatically collects
information about the (devices of) our visitors. This includes,
for example, information about the device used to visit the
website, the IP address of your device, the IP address of your
Internet Service Provider, the operating system you are using,
the date and time of your visit, the internet address of the
website from which you linked directly, the pages you visited
and the information you viewed on the website, the location
where you are located and the material you send to and
download from the website. We use this technical information
to manage the website and to improve the quality and
effectiveness of our website.

4. Cookies

ThisWorks uses cookies and web statistics. These enable us
to see how visitors use our website. This allows us to better
adapt our website to the user preferences of our visitors.
Cookies are small pieces of information that are stored on your
computer. The next time you visit our website, these small
pieces of information are recognized, making your visit easier.
More about our cookie policy can be found on our website.

5. When do we collect your personal data?

We are permitted to store and process your personal data in

the following circumstances:

¢ If you have given consent to ThisWorks to the processing
of your personal data for one or more specific purposes;

e If the processing is necessary for the performance of a
contract to which you are a party, or to take action at your
request prior to the conclusion of a contract;



e Als verwerking noodzakelijk is om te voldoen aan een
wettelijke verplichting die op ThisWorks rust;

e Als de verwerking noodzakelijk is om uw wezenlijke
belangen of die van een ander te beschermen

e Als de verwerking noodzakelijk is voor de vervulling van
een taak van algemeen belang of van een taak in het
kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan
ThisWorks is opgedragen;

e Als de verwerking noodzakelijk is voor de behartiging van
de gerechtvaardigde belangen van ThisWorks of van een
derde, behalve wanneer uw belangen of de grondrechten
en de fundamentele vrijheden die tot bescherming van uw
persoonsgegevens nopen, zwaarder wegen dan die
belangen.

6. Waarom verzamelen wij uw persoonsgegevens?

Uw persoonsgegevens worden gebruikt om de aan u

aangeboden hr-diensten zo goed mogelijk te kunnen verlenen,

waaronder detachering, bemiddeling, payroll,
salarisadministratie, personeelsmanagement, persoonlijke
ontwikkeling & inzetbaarheid en werving & selectie.

ThisWorks gebruikt uw gegevens voor onderstaande

doeleinden:

e Vraag en aanbod op de arbeidsmarkt bij elkaar brengen;

e U op de hoogte te brengen van interessante aanbiedingen
van producten en diensten van ThisWorks en van derden;

e Gewerkte uren te registreren en te verwerken in ons
salarissysteem;

e Uw geschiktheid en beschikbaarheid te kunnen
beoordelen in verband met een bemiddeling naar een
opdracht, waarbij ook gebruik gemaakt kan worden van
testresultaten;

e U te benaderen voor commerciéle aanbiedingen,
nieuwsbrieven en promotie-acties die voor u interessant
kunnen zijn, uitsluitend indien u zich daarvoor heeft
aangemeld (opt-in);

e Een werknemers- of personeels-/bemiddelingsrelatie met
u aan te gaan en te onderhouden en hiervoor de relevante
administratie uit te voeren;

e Onze re-integratieverplichtingen na te komen en te
voldoen aan (het vanuit de overheid opgelegde doeleinde)
om personen met een grote(re) afstand tot de
arbeidsmarkt aan het werk te helpen;

e Een opdracht bij de opdrachtgever te kunnen vastleggen
in een overeenkomst met de opdrachtgever en de
overeenkomst met de opdrachtgever te onderhouden en
na te komen;

e Ten behoeve van onze opdrachtgevers gegevens te
verwerken in het kader van een pre-employment
screening;

e Voor het bevorderen van uw persoonlijke ontwikkeling en
inzetbaarheid, waaronder training, opleiding en testen;

e Voor managementdoeleinden waaronder
managementinformatie, het verzorgen van
interne controles en bedrijfsveiligheid en het uitoefenen
van audits en accountantscontrole;

Kwaliteitsdoeleinden zoals certificering;
Het aanvragen van subsidies, premiekortingen e.d.;

e Als we een werknemers- of personeels-
/bemiddelingsrelatie met u zijn aangegaan, voor naleving
van wet- en regelgeving, waaronder maar niet beperkt tot
identificatie, arbeidswetgeving, fiscale- en sociale
zekerheidswetgeving, bestrijding van fraude en nationale
en internationale sanctiewetgeving.
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e |If processing is necessary for compliance with a legal
obligation to which ThisWorks is subject;

e If processing is necessary to protect your or another
person’s vital interests

e If processing is necessary for the performance of a task
carried out in the public interest or in the exercise of
official authority vested in ThisWorks;

e If processing is necessary for the purposes of the
legitimate interests pursued by Thisworks or by a third
party, except where such interests are overridden by your
interests or fundamental rights and freedoms which
require protection of your personal data.

6. Why do we collect your personal data?

Your personal data are used to best provide the HR services
offered to you, including staffing, mediation, payroll services,
payroll accounting, personnel management, personal
development & employability and recruitment.

ThisWorks uses your data for the following purposes:

e To match supply and demand in the labour market;

¢ Notifying you regarding interesting offers of products and
services from ThisWorks and third parties;

e Record and process worked hours in our payroll system;

e To be able to assess your suitability and availability in
connection with mediation to an assignment, which may
include the use of test results;

e To contact you for commercial offers, newsletters and
promotional campaigns that may be of interest to you, only
if you have signed up for them (opt-in);

e Establish and maintain an employee or staffing/mediation
relationship with you and perform the relevant
administration for this purpose;

e Fulfill our reintegration obligations and comply with (the
government-imposed goal of) helping persons with a
large(er) distance from the labor market find work;

e To be able to record an assignment with the client in an
agreement with the client and to maintain and fulfill the
agreement with the client;

e Process data on behalf of our clients as part of pre-
employment screening;

e To promote your personal development and employability,
including training, education and testing;

e For management purposes including management
information, providing internal control and corporate
security and conducting audits and auditing;

e Quality purposes such as certification;

e Applying for grants, premium discounts, etc.;

¢ If we have entered into an employee or staffing/mediation
relationship with you, for compliance with laws and
regulations, including but not limited to identification, labor,
tax and social security laws, combating fraud, and national
and international sanctions laws;



7. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Indien u voor ThisWorks of haar opdrachtgevers gaat

werken/werkt/heeft gewerkt, of als u de salarisverwerking van

uw werknemers door ThisWorks laat verzorgen, kan

ThisWorks de onderstaande persoonlijke gegevens

verwerken. U bent zelf verantwoordelijk dat de door u

aangedragen persoonlijke gegevens juist en up to date zijn.

¢ NAW gegevens, e-mailadres, telefoonnummer, bank-
en/of girorekeningnummer en andere contactgegevens

e Geboortegegevens, leeftijd, geslacht
Curriculum vitae (cv), informatie over opleiding, stages en
werkervaring

e Gegevens over trainingen en opleidingen en/of testen die
u zelf of via ons hebt gevolgd of gedaan
Gegevens over beschikbaarheid en verlof

o Nationaliteit, BSN & identiteit (kopie identiteitsbewijs), een
eventuele werkvergunning
Gegevens in het kader van een pre-employment screening
Gegevens betreffende de aard en inhoud van de vorige
arbeidsbemiddelingen, alsmede betreffende de
beéindiging ervan

e Andere gegevens die van belang (kunnen) zijn in het
kader van de beoordeling van de geschiktheid van de
kandidaat, bijvoorbeeld referenties en getuigschriften en
gegevens betreffende werkervaring

e Overige gegevens die gerelateerd zijn aan de personeels-,
salaris- en verzuimregistratie

e Op vrijwillige basis verstrekte of samengestelde andere
content waarmee u uzelf voorstelt (video, foto)

e Andere dan de hierboven genoemde gegevens waarvan
de verwerking wordt vereist ingevolge of noodzakelijk is
met het oog op de toepassing van de wet.

8. Derden

ThisWorks kan uw persoonsgegevens doorgeven aan andere
entiteiten van ThisWorks, haar opdrachtgevers,
onderaannemers (bijvoorbeeld gegevensbewerkers) die
namens ThisWorks diensten verlenen of opdrachten uitvoeren,
leveranciers, overheidsinstanties en andere zakelijke relaties
en in alle overige gevallen waarin Thisworks hiertoe kan
worden verplicht, bijvoorbeeld door een gerechtelijk bevel of
een gerechtelijk vonnis.

De verstrekking van de persoonsgegevens geschiedt op basis
van een gerechtvaardigd belang, wettelijke verplichting en/of
ter uitvoering van de overeenkomst in overeenstemming met
de doelen zoals genoemd bij “Waarom verzamelen wij uw
persoonsgegevens?”.

Uw persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven buiten
Nederland. ThisWorks heeft de nodige maatregelen genomen
om te verzekeren dat de doorgegeven persoonsgegevens
adequaat worden beschermd.

9. Uw rechten

Wij hechten er waarde aan dat u makkelijk gebruik kan maken
van uw rechten met betrekking tot de verwerking van uw
persoonsgegevens. Als u gebruik wenst te maken van een van
de u toekomende en hieronder benoemde rechten kunt u
zoals onderstaand wordt omschreven contact met ons
opnemen.
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7. What personal data do we collect?

If you are going to work/work/have worked for ThisWorks or its

clients, or if you let ThisWorks handle your employees' payroll

processing, ThisWorks may process the personal data listed

below. You are responsible for ensuring that the personal data

you provide is accurate and up to date.

¢ Name and address details, e-mail address, telephone
number, IBAN number and bank details and other contact
information

e Birth date and place, age, gender

e CV/résumé, information on education, internships and
work experience

e Data on training and education and/or tests you have
attended or taken yourself or through us

e Availability and leave data

¢ Nationality, social security number & identity (copy of ID),
any work permit

e Data as part of pre-employment screening

e Data on the nature and content of previous job
placements, as well as their termination

e Other data that are or may be important in the context of
assessing the candidate's suitability, e.g. references and
certificates and data relating to work experience

e Other data related to personnel, salary and absence
records

e Voluntarily provided or compiled other content by which
you introduce yourself (e.g., video, photo)

e Data other than those listed above whose processing is
required pursuant to or necessary for the purposes of the
law.

8. Third parties

ThisWorks may provide your personal information to other
entities of ThisWorks, its clients, subcontractors (e.g., data
processors) who provide services or execute orders on behalf
of ThisWorks, suppliers, government agencies and other
business associates, and in all other cases in which
ThisWorks may be obligated to do so, such as by court order
or court decision.

The disclosure of personal data shall be based on a legitimate
interest, legal obligation and/or for the performance of the
agreement in accordance with the purposes listed under "Why
do we collect your personal data?".

Your personal data may be transferred outside the
Netherlands. ThisWorks has taken the necessary measures to
ensure that the personal data transferred is adequately
secured.

9. Your rights

We are committed to ensuring that you can easily exercise
your rights in relation to the processing of your personal data.
If you wish to exercise any of the rights granted to you and
listed below, you may contact us as described below.



Inzage en/of wijzigen gegevens

U kunt ons op elk gewenst moment via finance @thisworks.nl
dan wel per brief op adres Kerkenbos 1051, 6546 BB te
Nijmegen verzoeken aan te geven welke (categorieén van)
gegevens wij van u verwerken, voor welke doeleinden dat
gebeurt, van welke bron de gegevens komen en welke
bewaartermijnen door ons worden gehanteerd.

Daarnaast kunt u op elk gewenst moment contact met ons
opnemen om uw gegevens aan te vullen, te verbeteren of te
verwijderen. Mocht onverhoopt blijken dat wij verkeerde
persoonsgegevens van u hebben verstrekt zullen wij dit
rectificeren.

Wanneer wij uw persoonlijke gegevens hebben gewijzigd
stellen wij u hiervan op de hoogte.

Verwerking van uw gegevens beperken

Wanneer u het niet eens bent met de inhoud van de gegevens
die wij van u bewaren, kunt u een verzoek in dienen om
tijdelijk de verwerking van uw gegevens te beperken. Wij
wachten dan met het verspreiden van uw gegevens tot deze
naar uw mening weer op orde zijn. U kunt een verzoek tot een
verwerkingsbeperking op elk gewenst moment via

finance @thisworks.nl dan wel per brief op adres Kerkenbos
1051, 6546 BB te Nijmegen indienen.

Wanneer wij verwerking van uw persoonlijke gegevens
beperken stellen wij u hiervan op de hoogte.

Recht om gegevens over te dragen

U kunt de persoonsgegevens die wij over u bewaren, in een
gestructureerde, gangbare en machine leesbare vorm
opvragen via finance @thisworks.nl dan wel per brief op adres
Kerkenbos 1051, 6546 BB te Nijmegen. U bent volledig vrij
deze informatie over te dragen aan derde.

Recht om vergeten te worden

Wanneer u geen gebruik meer wenst te maken van onze
diensten kunt u een verzoek indienen van verwijdering van al
uw persoonlijke gegevens. U kunt ons op elk gewenst moment
via finance @thisworks.nl dan wel per brief op adres
Kerkenbos 1051, 6546 BB te Nijmegen verzoeken al uw
gegevens te verwijderen.

U kunt daarnaast uw eventueel verleende toestemming om uw
gegevens te verwerken op elk moment intrekken. Wij zullen de
verwerking van uw persoonsgegevens waarvoor u
toestemming had verleend staken. Het intrekken van uw
toestemming heeft echter geen invloed op de verwerkingen
die al hebben plaatsgevonden.

Procedure, responstermijn en kosten

Wij proberen uw verzoeken als genoemd in dit hoofdstuk zo
snel mogelijk, maar uiterlijk binnen één maand, te behandelen.
Wij zijn verplicht uw identiteit te controleren voordat aan uw
verzoeken kan worden voldaan. Uw verzoeken worden in
beginsel elektronisch behandeld, tenzij dat niet mogelijk is of u
anders verzoekt.

Voor de behandeling van uw voornoemde verzoeken brengen
wij u in beginsel geen kosten in rekening, tenzij uw verzoeken
buitensporig zijn, kennelijk ongegrond of indien u bij het recht
op inzage om bijkomende kopieén verzoekt.
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Access to and/or rectification of your personal data

You may request us at any time what (categories of) personal
data concerning you we process, for what purposes we
process those personal data, from what source we obtained
those personal data and what retention periods we observe.
You can submit your request by email to finance @thisworks.nl
or by letter to Kerkenbos 1051, 6546 BB Nijmegen.

You may also request us at any time to complete, rectify or
erase your personal data. In the unfortunate event that we
have provided incorrect personal data concerning you, we will
rectify this.

Once we have changed your personal data, we will notify you
accordingly

Restriction of processing of your personal data

If you do not agree to the content of the personal data
concerning you that we hold, you may request us to
temporarily restrict the processing of your personal data.

We will then refrain from disseminating your personal data
until you feel that they are accurate. You may submit a
processing restriction request at any time by email to

finance @thisworks.nl or by letter to Kerkenbos 1051, 6546 BB
in Nijmegen.

When we restrict the processing of your personal data, we will
notify you accordingly.

Right to transmit personal data

You can request the personal data we hold about you in a
structured, common and machine-readable form by email to
finance @thisworks.nl or by letter to Kerkenbos 1051, 6546 BB
in Nijmegen. You are entirely free to transfer these data to a
third party.

Right to erasure (right to be forgotten)

If you no longer wish to use our services, you may request us
at any time to erase all your personal data. You can submit
your request by email to finance@thisworks.nl or by letter to
Kerkenbos 1051, 6546 BB Nijmegen.

Moreover, if you have given consent to the processing of your
personal data, you may withdraw such consent at any time.
We will then stop processing your personal data to which you
have previously consented. Please note that withdrawal of
your consent does not affect any processing done prior to the
withdrawal.

Procedure, response time and costs

We will try to handle any request as referred to in this article
as soon as possible, but within [one month]. We are obliged to
verify your identity before we can honour your request. Your
request will be dealt with electronically in principle, except if
this is not possible or if you request otherwise.

As arule, we do not charge a fee for dealing with requests
from you as referred to above, unless a request is excessive
or manifestly unfounded, or unless you request further copies
if you exercise your right of access.
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10. Beveiliging

ThisWorks doet er alles aan om uw persoonsgegevens
optimaal te beveiligen tegen onrechtmatig gebruik. Wij doen
dit aan de hand van fysieke, administratieve, organisatorische
en technische maatregelen. Bijvoorbeeld: alleen
geautoriseerden hebben toegang tot de gegevens. Indien en
voor zover gegevens worden verstrekt aan
gegevensbewerkers die namens haar diensten verlenen of
opdrachten uitvoeren, is ThisWorks met hen overeengekomen
dat zij de persoonsgegevens eveneens optimaal beveiligen.

11. Bewaartermijn

ThisWorks bewaart persoonsgegevens niet langer dan
noodzakelijk is voor het doel van de verwerking en conform de
wettelijke bewaartermijnen.

12. Vragen, opmerkingen, klachten of (vermoeden)
datalek

Hebt u vragen, opmerkingen of klachten over de bescherming

van uw persoonsgegevens door Thisworks, dan kunt u

schriftelijk of per e-mail contact met ons opnemen via

finance@thisworks.nl of Kerkenbos 1051, 6546 BB te

Nijmegen.

Indien u het niet eens bent met het gebruik door ThisWorks

van uw persoonsgegevens, kunt u eveneens een klacht

indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

13. Datalek

Is er sprake van een (vermoeden van) een datalek, dan
verzoeken wij u dit direct te melden via finance@thisworks.nl
of +31 24 440 0300.

14. Wijzigingen

ThisWorks behoudt zich het recht voor om deze
privacyverklaring aan te passen of te wijzigen. Geen van de
bepalingen uit het privacyverklaring heeft tot doel om enige
verplichting of overeenkomst tot stand te doen komen tussen
ThisWorks en een betrokkene.

15. Overige bepalingen
Op de bepalingen uit deze privacyverklaring en alle hieruit
voortvloeiende geschillen is Nederlands recht van toepassing.
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10. Security and protection

ThisWorks makes every effort to ensure optimal protection of
your personal data against unauthorized use by taking
physical, administrative, organizational and technical
measures. For example, we make sure that access to your
personal data is restricted to authorized users. If and to the
extent that personal data are disclosed to processors providing
services or carrying out work on behalf of Thisworks,
ThisWorks has agreed with them that they also ensure optimal
protection of your personal data.

11. Retention period

ThisWorks does not keep personal data for longer than
necessary for the purpose of the processing and in
accordance with the statutory retention periods

12. Questions, comments, complaints of (suspected) data
breach

If you have any questions, comments of complaints about the

protection of your personal data by ThisWorks, please contact

by email on finance@thisworks.nl or in writing at Kerkenbos

1051, 6546 BB Nijmegen.

If you do not agree to the use of your personal data by

ThisWorks, you can also file a complaint with the Dutch Data

Protection Authority (Autoriteit Persoonsgegevens).

13. Data breach

If you are aware of, or suspect, a data breach, please report
this to us immediately on finance@thisworks.nl of call +31 24
440 0300

14. Amendments

ThisWorks reserves the right to update or amend this privacy
statement. Nothing contained in this privacy statement is
intended to create an obligation or agreement between
ThisWorks and a data subject

15. Other provisions

This privacy statement and any disputes arising out of this
privacy statement are governed by the laws of the
Netherlands.
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